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Die Heidelberg Postpress Deutschland GmbH setzt seit über 14 Jahren beim Thema
Lagerverwaltungssystem im Werk Ludwigburg auf die KBULogistik GmbH. Nachdem
die Software  in die Jahre gekommen  ist, musste eine Entscheidung über ein neues
oder  die  Erneuerung  des  bestehenden  Systems  getroffen  werden.  Im  Rennen  war,
neben  der  KBU  auch  das  EWM  von  SAP  (bestehendes  HostSystem)  und  weitere
Drittanbieter.  „Die  Entscheidung  fiel  uns  einfach“,  so  Volker  Wischnewski,
Applications  Logistic  bei  Heidelberg.  „Die  gute  Zusammenarbeit  über  viele  Jahre
sowie  die  individuelle  und  vor  allem  flexible  Betreuung  machten  es  Heidelberg
Postpress  mit  der  Entscheidung  einfach.  „Die  KBULogistik  ist  ein  kompetenter
Ansprechpartner und immer für uns da“, so Wischnewski.

Dies  sieht  auch Michael Ahnemann, Leitung Vertrieb bei  der KBULogistik,  als Stärke des
Unternehmens.  „Die  partnerschaftliche  Zusammenarbeit  und  die  lösungsorientierte
Ausrichtung an den Bedürfnissen unserer Kunden stehen für das Team der KBULogistik im
Fokus.“  Gerade  im  Wettbewerbsumfeld  zählen  nicht  nur  die  harten  Fakten,  wie
Softwarestandards,  Modularität  und  PreisLeistung,  sondern  gewinnen  Faktoren  wie
Verständnis,  Bereitschaft  über  das Maß  hinaus  und  der Wille  zum  Erfolg  des  Kunden  an
immer größere Bedeutung. „Dies wissen unsere Kunden zu schätzen“, so Ahnemann.
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Horst Hanke, Mitglied der Geschäftsleitung, sieht gerade die Identifikation des KBUTeams
mit  den  Kunden  und  den  Aufgaben  als  wertvollstes  Gut  der  KBU.  „Ausgezeichnete
Softwarelösungen für Materialfluss oder Lagerverwaltung zu erstellen ist das eine, sich mit
den  Herausforderungen  des  Kunden  zu  identifizieren  und  Herzblut  in  die  Aufgabe  zu
stecken ist das andere“, so Hanke.

Gerade die  individuelle Betreuung und die Flexibilität  in der Umsetzung machen die KBU
Logistik als LVSSpezialist zu einem gefragten Partner am Markt.
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